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/ Maestria en Cambio Organizacional en Entornos Digitales

Maestria en
Cambio

Organizacional en
Entornos Digitales

Desarrolla habilidades para impulsar,
gestionar y facilitar cambios en orga-
nizaciones, con foco en la experiencia
y el bienestar de quienes las lideran y
las integran.

Duracion 2 anos

Modalidad Semipresencial
Campus Montevideo
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Perfil del estudiante

Profesionales de la gestion humana, Profesionales en comunicacion interna
talento y cultura Encargados de gestionar la comunicacion
Aquellos que trabajan en la gestion y desarro- dentro de las organizaciones para fomentar
llo de las personas dentro de organizaciones una cultura organizacional alineada con los
y buscan contribuir a su bienestar. objetivos estratégicos.

Lideres de proyectos de cambio
Profesionales gque estédn a cargo de imple-
mentar proyectos que implican cambios en
procesos, tecnologia, o cultura en sus organi-
zaciones.

Consultores organizacionales
Profesionales que asesoran a organizaciones
publicas, privadas u organismos internaciona-
les sobre estrategias de cambio, desarrollo
organizacional y transformacion digital.
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Objetivo general
del programa

El objetivo de esta maestria es formar pro-
fesionales/eapaces de disefar e implemen-
tar estrategias de cambio organizacional
gue fomenten el desarrollo humano y la
adaptacion a entornos digitales, mien-

tras contribuyen a mejorar el desempefio
y el bienestar en las organizaciones.
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Objetivos especificos

del'programa

Desarrollar habilidades de
liderazgo

Capacitar a los estudiantes para liderar
procesos de cambio organizaecional desde la
consultoria o el management.

Diagnosticar fenémenos
organizacionales

Proveer herramientas para identificar y
analizar los procesos psieesociales que
impactan en el desempena.y bienestar de
los empleados.

Mejorar la experiencia
organizacional

Brindar metodologias para intervenir en la
comunicacion y la‘eultura ofganizacional en
contextos de transformacion digital.

Evaluar el impacto de las
acciones

Formar competencias para medir'y valorar
los resultados de las intervenciones organi-
zacionales.



Mag. Ana Inés Pepe
Directora de la Maestria en
Cambio Organizacional en
Entornos Digitales

La fransformacion digital estd sucediendo aqui'y ahora: en
algunos secfores estd muy avanzada y, en algunos en los que
todavia no empezo, pronto llegard. Aunque cambiar es inevi-
table, es incomodo para las personas y desafiante para los
liderazgos, las estructuras y la cultura. Este programa se pro-
pone formar profesionales con una mirada integral sobre
este fendmeno transversal, que frabajen con profundidad las
mulfiples dimensiones que atraviesa y desarrollen prdacticas
como la gestion de proyectos y de datos, o el diserio de es-
tructuras y de experiencias, para contribuir a la comunidad
con una formacién muy completa, actualizada y solida.



Los graduados de la UCU
Escuela de Postgrados
adqguieren las siguientes
competencias generales:



Autoconocimiento y
aprendizaje autodirigido
Comprender el proceso de aprendizaje y

reflexionar sobre la experiencia
para mejorar continuamente.

Pensamiento critico y
resolucion de problemas

Abstraccidn, andlisis, sintesis y aplicacion

de conocimientos, junto con habili-
dades creativas y autocriticas.

Innovacion, creatividad
y emprendimiento

Compromiso con la excelencia, ma-
nejo de fuentes de informacidén y bus-
queda creativa de soluciones.

Colaboracion
Desarrollo de habilidades interper-

sonales para el liderazgo de tra-
bajos en equipo y autonomos.

Comunicacion

Fluidez y efectividad en la comunicacion
oral y escrita en diferentes idiomas, con
el uso de tecnologias de la informacion.

Ciudadania local y global

Etica, responsabilidad y compromiso en
la participacidn de iniciativas locales y
globales para contribuir a la resolucién
de los desafios que enfrenta el planeta.

Etica y conocimiento

humanista
Conocimiento y valoracién de distintas
corrientes filosdficas, toma de deci-
siones basadas en criterios éticos.



/ Al mismo tiempo, los graduados de la
Maestria en Cambio Organizacional
en Entornos Digitales adquieren las
siguientes competencias especificas:

Liderazgo en cambio
organizacional

Capacidad para dirigir y facilitar procesos de
cambio en organizaciones.

Diagndstico organizacional

Habilidad para identificar y analizar fenémenos
psicosociales y organizacionales.

Mejora de la experiencia
del colaborador

Competencia para intervenir en comunicacion
interna, cultura y bienestar de las personas en
contextos digitales.

Evaluacion
de intervenciones

Capacidad para medir el impacto de las
acciones organizacionales y mejorar
continuamente.
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Con base en las
competencias
adquiridas, los
graduados en
esta maestria
oueden
desempenarse
laboralmente
en una variedad
de sectores:

/ Sector publico

Trabajar en organismos gubernamentales en
areas relacionadas con la gestion del cambio y la
digitalizacién.

/ Empresas privadas

Desempenarse en roles que requieran la imple-
mentacion de estrategias de cambio organizacio-
nal y transformacion digital.

/ Consultoria

Ofrecer servicios de consultoria en cambio or-
ganizacional y transformacidn digital a diversas
organizaciones.

/ Organizaciones internacionales

Contribuir en instituciones globales que necesiten
expertos en cambio organizacional y entornos
digitales.



En resumen, la Maestria en
Cambio Organizacional en
Entornos Digitales prepara a
los participantes para liderar
procesos de transformacion
en diversos sectores y contri-
buir al bienestar organizacio-
nal en un confexto de cons-
tfante cambio vy digitalizacion
de procesos.



Mag. Ricardo Cartagena
Alumni de la Maestria en Estudios
Organizacionales / Licenciado en
Administracion de Empresas

Elegi esta maestria para fortalecer mis habilidades
en transformacién organizacional, esenciales en mi
rol de gerente general en el sector energético. La ex-
periencia fue enriquecedora gracias a companeros de
diversas industrias y a un cuerpo docenfe de excelencia,
gue aporto perspectivas y conocimientos aplicables a
los desafios reales del mercado. Esta formacidn no solo
amplié mis herramientas de liderazgo, sino que tam-
bién me permitié implementar cambios significativos
y efectivos en mi empresa. ??



Cursos
obligatorios

(395 h, 53 créditos)

Taller de Competencias Profesionales
Espacio para reflexionar sobre las compe-
tencias profesionales actuales y las que
se desarrollaran en la maestria. Permite
identificar estrategias para optimizar el
desempeio académico y profesional.

Bienestar Organizacional

y Psicologia Positiva

Introduccidn a la Psicologia Organizacio-
nal Positiva, andlisis de la importancia
del bienestar en el desempefio organi-
zacional y desarrollo de intervenciones
para mejorar la calidad de vida laboral.

Comunicacion Interna

Principios de gestion de la comunicacién
interna, incluido el diagndstico, planifi-
cacion, implementacion y evaluacion de
acciones comunicacionales que impac-
ten positivamente en la organizacion.

Cultura Organizacional

Estudio de la cultura organizacional como
variable explicativa de fendmenos de
cambio, con herramientas para evaluar

y promover cambios culturales alinea-
dos con los objetivos estratégicos.

Estrategias de Cambio Organizacional
Teorias y modelos para gestionar cambios
organizacionales planificados y aplicar
conceptos a proyectos concretos de cambio.

Factores Psicosociales

en el Trabajo

Un espacio para identificar y gestionar
factores psicosociales en el trabajo, también
para disefar intervenciones que contribu-
yan a mejorar el bienestar organizacional.

Liderazgo de Equipos
Presenciales y Remotos

Modelos de liderazgo y herramientas
para liderar equipos presenciales y re-
motos, teniendo en cuenta los desa-
fios especificos de cada modalidad.

Analitica y Visualizacion de Datos
Técnicas para la gestion basada en datos, in-
cluido el andlisis y visualizacién de informa-
cién relevante para la toma de decisiones.

Diseiio de la Experiencia del
Empleado en el Entorno Digital
Estrategias para disefar y mejorar la
experiencia de los empleados en con-



textos digitales, con enfoque en mo-
dalidades remotas e hibridas.

Gestion de Proyectos de
Sustentabilidad, Diversidad e Inclusion
Metodologias para la gestidn de pro-
yectos enfocados en la sustentabi-

lidad, diversidad e inclusion a partir

de estdndares internacionales.

Procesos Agiles y Nuevas
Estructuras Organizacionales

Se revisan los componentes esencia-
les de procesos y estructuras desde
las practicas de las metodologias agi-
les para adaptar los disefios organi-
zacionales a los desafios actuales.

Laboratorio de Diagndstico

e Intervencion

Curso préctico que permite desarro-
llar competencias investigativas y apli-
car herramientas de consultoria.
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Cursos
electivos

(64 h, 6 créditos)

Los participantes de la Maestria en Cambio
Organizacional en Entornos Digitales cuentan
con 6 créditos disponibles dentro del plan de
estudios para tomar cursos electivos de otras
maestrias en dreas como gobierno y politicas
publicas o gestion de conflictos, que conside-
ren pertinentes para su formacion.

Por ejemplo:

> Iniciacidn a la Investigacion

> Design Thinking y Policy Canvas

> Tecnologias de la Informacién
y Comunicacidn

> Seminario de Administracion Publica

> Instituciones y Politicas Publicas

> Analisis y Método de Gestién de Conflictos

> Arte y Transformacidn Positiva de Conflictos

> Comunicacion Interpersonal

> Negociacién

Se recomienda consultar la oferta actualizada
de cursos electivos con el area de Secretaria.

El Trabajo Final de Maestria en Cambio Or-
ganizacional en Entornos Digitales se desa-
rrolla a partir del segundo afo y consiste en
aplicar metodologias para disefiar proyectos
concretos de cambio organizacional, reco-
lectar y analizar datos para fundamentarlos
y evaluarlos. Los estudiantes, guiados por
un tutor, trabajan individualmente o en equi-
pos para desarrollar un entregable que debe
ser en alguno de estos formatos:

Informe de diagndstico
Disefo de un plan de capacitacién
Disefo de un plan de comunicacion interna
Desarrollo de un sistema de evaluacidn
Disefo de indicadores de medicion

Al finalizar el trabajo, el estudiante debe

presentar los resultados finales en defensa
publica ante un tribunal.



Metodologia

Cursos Teoricos
y Tedrico-Aplicados

Combinan teorfa y practica con
lecturas, estudio de casos, mono-
grafias y trabajos en equipo.

Laboratorios de contenidos
y de diagnéstico

Las actividades formativas se desa-
rrollan bajo la supervision directa
del docente. Los estudiantes las
preparan, reflexionan sobre ellas y
reciben seguimiento tanto de forma
presencial como a través de la
plataforma virtual.

La Maestria en Cambio Organizacional
en Entornos Digitales emplea una me-
todologia diversa y estructurada que
combina elementos tedricos, practicos
y de investigacion. Aqui hay un resu-
men de su enfoque metodoldgico:

Trabajo Final de Maestria

Consiste en disefnar y evaluar proyectos
de cambio organizacional a través de la
aplicacion de metodologias y analisis de
datos. Guiados por un tutor, los estudian-
tes trabajan en informes de diagndstico,
proyectos, planes o evaluaciones en las
gue aplican lo aprendido en un caso real.

Metodologias Activas y Colaborativas

Estrategias como el Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP) y en Equipos (ABE),
fomentan la participacién activa y el tra-
bajo colaborativo, con evaluacién continua.
Incluyen trabajos de campo y proyectos
practicos bajo supervision.
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Calendario /

Titulo gue horarios

se obtiene
” Esta maestria se desarrolla en modalidad
ng Ister semipresencial con cuatro encuentros
° sincronicos por mes:
en Cambio
orga niza_ > Viernes de 18:15 a 21:05 h (online)
° > Sébados de 9:30 a 12:20 h (presencial)
cional en
Esta maestria comienza en el mes de agosto
E“'Ornas y el primer semestre abarca hasta diciembre.
e __o El segundo afio va de marzo a diciembre.
Digitales

Carrera reconocida por el MEC



f====—=  Mag. Estela Quintana
Alumni de la Maestria en Estudios
Organizacionales / Docente

66

Mi decision de estudiar la Maestria en Cambio Organi-
zacional surgid de la necesidad de entender mejor los
procesos de transformacion dentro de las organizacio-
nes. Como coordinadora de mentores en Ceibal, me en-
frentaba a retos constantes relacionados con la gestion
del cambio. La formacion me proporciond herramien-
tas tedricas y prdcticas que me permitieron mejorar mi
capacidad para liderar procesos de cambio, gestionar
de manera mds efectiva el conocimiento en el equipo vy
optimizar la comunicacion v la adaptabilidad, aspectos
claves para el éxito organizacional.



Cuerpo docente

La Maestria en Cambio Organizacional en Entornos Digitales
cuenta con un equipo docente altfamente calificado, compuesto
por profesionales con amplia experiencia en docencia, investi-
gacion y prdcticas en el dmbito organizacional y digital.
Te presentamos algunos de ellos:



Doctoranda en Disefo, Gestion y Evaluacion de Politi-

cas Publicas de Bienestar Social (Universidad Jaume |,

Espafia). MBA con énfasis en Recursos Humanos (UCU

Business School). Magister en Psicologia del Trabajo, Giannella
las Organizaciones y Recursos Humanos (Universi-

dad Jaume |, Espaia), Licenciada en Psicologia por la Cozzo
Universidad Catdlica del Uruguay (UCU). Consultora en

Recursos Humanos y Profesora de Alta Dedicacion del

Departamento de Psicologia UCU.




Magister en Educacion (UCU Escuela de Postgrados) y

licenciada en Comunicacién (UCU). Es directora de la

Maestria en Comunicacion Organizacional (UCU Escuela sy =

de Postgrados), directora de la consultora Embrion2, so- Monlca
cia fundadora de la Asociacion de Agencias y Consultoras H

de Comunicacion Interna de Argentina (ACACIA) y coach Izagulrre
ontoldgica certificada. También se desempefia como pro-

fesora de comunicacion en Argentina, Chile y Uruguay.

Magister en Innovacion y Emprendimientos (OBS Business
School), certificado en Innovacion (Standford University)

Emilio y Project Manager avalado por el Project Management
- Institute (PMI). Es disefador industrial (Centro de Disefo
Otelza Industrial) y director de Ignite Innovation Consulting. Se

desempefia como profesor de Gestidn de Proyectos, Ges-
tion del Conocimiento e Innovacion.

Ingeniero Quimico de la Universidad Nacional de La Plata,
.y director general de HTLNETWORK para Argentina y Uru-
Adrlan guay. Especialista en productividad y buenas practicas en
H gestion de procesos. Cuenta con certificacion Six Sigma
Gabrlele Master Black Belt (CSSMBB) y experto en metodologia
Lean Management.
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Proceso de admision

Las personas interesadas en cursar la Maestria en
Cambio Organizacional en Entornos Digitales
deben cumplir tres etapas:

informativas del programa o solicitar una
entrevista con el referente académico a
través de admisionespostgrados@ucu.edu.uy

1 Participar en cualquiera de las charlas

al referente académico del programa con la
siguiente documentacién: copia del titulo de
grado y de la cédula de identidad.

2 Completar la ficha de inscripcion y enviarla

Concretar la matriculacion. Solo podran
matricularse los aspirantes cuya postulacion
fue aprobada.

Por consultas sobre el proceso de admisidn y requisitos
de postulacién, contactar a admisionespostgrados@ucu.edu.uy
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Becas

> Lideres del Futuro: becas concur-
sables dirigidas a profesionales que
completaron su carrera de grado
con perfil académico destacado.
Cubren el 40% o el 50 % del valor
de cualquiera de nuestras maestrias.
> Impulso a la investigacion:
exoneracion del 100 % de la cuota
mensual de maestrias o doctorados
para investigadores becarios de ANII
para postgrados nacionales.

Beneficios
Alumni UCU

> De grado: descuento de 25% en el
valor de la cuota de los postgrados
para los egresados de carreras de
grado de la UCU.

> De postgrado: descuento de 20%

en el valor de la cuota de los postgrados
para los graduados de una especializa-
ciéon o maestria en la UCU Escuela

de Postgrados.

> Hijos de Alumni: 20 % en el valor

de la cuota para los hijos de graduados
de carreras de grado de la UCU que
deseen cursar una maestria o especia-
lizacion en nuestra Escuela de Postgra-
dos. Aplica Unicamente sobre el plan
bésico de pago.

Convenios

Descuentos particulares para integran-
tes de instituciones con las que la UCU
Escuela de Postgrados ha suscrito un
convenio. Aplica Unicamente sobre el
plan basico de pago. Consultar convenios
vigentes con el equipo de Admisiones.

Bonificaciones
por inscripcion
anticipada

Variable de acuerdo al programay el

momento de inscripcién. Aplica Unica-
mente sobre el plan basico de pago.



UCU
ESCUELA DE
POSTGRADOS

La mision primordial de la Escuela de
Postgrados de la Universidad Catdlica del
Uruguay es proporcionar programas de
especializacion de postgrado que se funda-
mentan en las fortalezas académicas de la
universidad, establecen vinculos estrechos
con sectores profesionales y productivos,
y aprovechan redes académicas y profe-
sionales de excelencia a nivel global.

Buscamos formar a individuos en el
pensamiento critico y en la innovacién
activa que desafia la realidad y promue-
ve el cambio basado en evidencia.

Nuestra vision es desarrollar, potenciar y
amplificar la formacion profesional y aca-
démica de nuestros estudiantes para que
sean agentes de cambio no solo en nuestra
sociedad y region, sino también a nivel global.

Nuestros valores fundamentales son la

colaboracidn, el conocimiento basado en
evidencia, el pensamiento critico, la inno-
vacion, la proactividad y la integridad.




Descubri nuestros
entornos de
aprendizaje

Durante la Maestria en Cambio Organizacio-
nal en Entornos Digitales, las clases online se
desarrollan en la plataforma de Webasignatu-
ra, mientras que las presenciales tienen lugar
en las aulas de la sede de la UCU Escuela de
Postgrados, el Edificio Semprun, en el cam-
pus Montevideo de la Universidad Catélica del
Uruguay.
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—f Edificio SEMPRUN
Estero Bellaco 2771

Bl Campus Montevideo



NUESTRA CASA:
EDIFICIO SEMPRUN

Ubicado en la interseccién entre la avenida
8 de Octubre y Estero Bellaco, en La Blan-
queada, el Edificio Semprun es una sintesis
arquitectdnica que fusiona lo contemporaneo
con lo clasico, reflejando la esencia de la
Universidad Catdlica del Uruguay en sus
mas de 4.000 metros cuadrados. e N
)

Disefado por el estudio Neri Arquitectos \ / )
y nombrado en honor a Manuel Gutiérrez ?— /

Semprun SJ, este edificio alberga tanto la
UCU Escuela de Postgrados como la UCU
Business School. Con capacidad para 650
estudiantes, cuenta con 12 aulas, 10 salas de
reuniones, 2 aulas para discusiones basadas
en el método del caso, un auditorio con capa-
cidad para 115 personas, areas de coworking,
salas de reuniones y una terraza jardin que
ofrece una vista extraordinaria al atardecer.
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